
跨境电商综合服务平台数据交换通讯协议

咨询服务采购比选方案

一、比选人资质要求

*1、比选人应为中华人民共和国境内依法注册，法律上和财务上

独立的法人或依法登记注册的其他组织，具备有效的营业执照，并提

供有效的营业执照复印件；

2、提供法人身份证复印件；

3、本项目不接受联合体比选；

4、比选人不得存在下列情形之一：

（1）被责令停业的；

（2）被暂停或取消参选资格的；

（3）财产被接管或冻结的；

（4）在最近三年内有骗取中标或严重违约或产品重大质量问题

的；

以上资质带“*”的条款为必须满足项

二、技术服务要求

1、项目概况与项目范围

1.1 项目名称：跨境电商综合服务平台数据交换通讯协议咨询服

务采购项目。

1.2 项目范围：本项目主要为跨境电商综合服务平台数据交换通

讯协议咨询服务，协助完成跨境电商综合服务平台数据交换通讯协议
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对接开发工作。

1.3 比选文件递交时间：自 2022 年 5 月 30 日至 2022 年 6 月 1

日止。

1.4 项目工期：合同签订之日起 30日内完成。

2、比选要求

2.1 项目要求

数据交换系统开发需符合海关数据传输标准，实时传输数据，完

成与海关、电商、物流、支付、仓储、报关行及平台等企业的数据交

换工作，对接海关系统需要通过特定通讯协议完成对接，此项目需要

提供对接海关过程中的数据交换通讯协议咨询服务，同时提供咨询报

告和数据交换开发技术指导。

2.2 报价要求

本次比选项目的最高报价不超过 30万元，若投标报价超过 30万

元则投标无效。

2.3 其他要求

承诺提供符合项目比选要求的专业人员进行咨询解答服务，如无

法按时完成服务则无条件赔偿甲方 1.5 倍合同金额。

3、特别说明

本比选方案中的所有内容仅供比选人了解本项目实施的要求所

用，所有权属于比选方，未经许可，比选人不得以任何形式将有关的

内容透露给任何第三方，同时，比选人同意采取有效措施，保证其接

触本文件的人员不得对外披露和散布本文件涉及的有关信息和内容。
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三、评分标准

评审内容 评审标准

报价

（70 分）

以所有有效报价的最低报价为评标基准价。有效报价最低者得满分，

有效报价每高于评标基准价一个百分点的扣 2分，扣完为止。

项目方案

（10 分）

按照比选文件要求，提供项目方案如下：

第一档，项目方案完整、可行性强、合理、思路清晰、明确、针对

性强，完全满足需求，得 7-10 分；

第二档，项目方案比较完整、可行性一般、比较合理、思路比较清

晰明确、针对性一般，基本满足需求，得 4-6 分；

第三档，项目方案设计不完整、可行性差、合理性一般、思路不清

晰、针对性较差，不能满足需求，得 0-3 分；

咨询服务

承诺

（10 分）

按照比选文件要求，提供咨询服务承诺如下：

第一档，明确承诺当接收到咨询问题时，1 个日历日内按时按要求

提供咨询服务，咨询报告和数据交换开发技术指导，解答咨询问题，

得 10 分；

第二档，明确承诺当接收到咨询问题时，3 个日历日内按时按要求

提供咨询服务，咨询报告和数据交换开发技术指导，解答咨询问题，

得 7分；

第三档，明确承诺当接收到咨询问题时，5 个日历日内按时按要求

提供咨询服务，咨询报告和数据交换开发技术指导，解答咨询问题，

得 3分；

第四档，未明确承诺按时按要求提供咨询服务，得 0分。

售后服务

承诺

（10 分）

提供 2年数据交换通讯协议技术咨询售后服务承诺，得 10 分；

提供 1年数据交换通讯协议技术咨询售后服务承诺，得 7分；

提供半年数据交换通讯协议技术咨询售后服务承诺，得 4分；

提供 1个月数据交换通讯协议技术咨询售后服务承诺，得 1分；

不明确售后服务承诺，得 0分。


